CONSORZIO ARENILI - CAORLE
QUESTIONARIO DI SODDISFAZIONE DEL CLIENTE 2011

Comparto n. Ponente [l Levante [

Gentile cliente,

al fine di poter offrire un servizio migliore e piu rispondente alle esigenze della nostra
clientela, la preghiamo di compilare il seguente questionario relativo alle attivita
svolte sulla spiaggia mettendo una “X” su tutte le domande.

Questo questionario é e restera anonimo, € possibile scaricarlo da internet partendo
da www.caorlespiaggia.it, pué essere consegnato a mano al bagnino di spiaggia,
inviato via fax allo 0421.82110 o via email all'indirizzo info@caorlespiaggia.it

SERVIZIO DI SPIAGGIA

non usufruito scarso suff. buono

Lettino o o O o
Ombrellone m m m m
Camminamenti m m m m
Cabine o o O o
Docce o o O o
WC o o O o
Accesso alla spiaggia (passerelle e scalette) o o O o
Pulizia del comparto | | O |
Cortesia e disponibilita del pers.le di spiaggia © i i i
Pulizia della battigia i i O i
Aiuole e oasi m m m m
Giochi o o O o
Animazione Baby sitting m m m m
Animazione Aerobica mi mi O mi
Postazione di Primo Soccorso m m m m
Postazione di salvataggio i i O i
Manifestazioni svolte sulla spiaggia i i i i
Servizio WiFi (internet sotto I'ombrellone) m m m m
Cortesia e disponibilita del personale d'ufficio o O O O
Sito web http://www.caorlespiaggia.it m m O m
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http://www.caorlespiaggia.it/

REGOLAMENTI DI SPIAGGIA

1- Ritiene che la cartellonistica sulle ordinanze del Comune di Caorle e della
Capitaneria di Porto, che regola tutte le attivita svolte sulla spiaggia, sia
adeguatamente visibile ?

Sl o NO o

2- Ritiene sia giusto far rispettare le normative che prevedono il divieto di occupare la
battigia con ombrelloni e altri ingombri?

Sl o NO o

3- Ritiene giusto allontanare il commercio dei venditori ambulanti e l'attivita dei
massaggi, tatuaggi, acconciature, ecc... tra gli ombrelloni, arrecando un continuo
disturbo al relax tanto atteso ?

Slo NO o

4- Cosa ne pensa del servizio di vigilanza nel far rispettare tali divieti ? (scrivere in
stampatello)

SUGGERIMENTI / COMMENTI

In generale, ha dei suggerimenti o commenti da farci? (scrivere in stampatello)
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